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1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
1.1. Настоящее Положение о Центре менеджмента качества и методической 
работы (далее - положение) определяет цель, задачи, функции, права, 
обязанности, ответственность, порядок организации деятельности Центра 
менеджмента качества и методической работы (далее Центр МКиМР, Центр) 
государственного бюджетного профессионального образовательного учреждения 
«Ставропольский строительный техникум» (далее техникум, ГБПОУ ССТ), 
устанавливает взаимодействие с другими подразделениями техникума.
1.2. Центр менеджмента качества и методической работы является структурным 
подразделением техникума и подчиняется заместителю директора техникума по 
методической работе и качеству.
1.3. В своей деятельности Центр МКиМР руководствуется:
-  требованиями действующего законодательства в области образования, в том 

числе Федеральным законом «Об образовании в Российской Федерации» от 
29 декабря 2012 года № 273-ФЭ (в действующей редакции); нормативными 
актами Министерства просвещения РФ (Министерства образования и науки 
РФ) и министерства образования Ставропольского края;

-  стратегическими государственными программами Российской Федерации;
-  Уставом техникума;
-  решениями Совета техникума, педагогического и методического советов;
-  настоящим Положением, инструкциями, стандартами по менеджменту 

качества серии ISO 9000 и принципами Всеобщего менеджмента качества 
(TQM);

-  локальными актами техникума;
-  приказами и распоряжениями руководства техникума.
1.4. Деятельность Центра МКиМР может быть прекращена путем его 
ликвидации или реорганизации приказом директора техникума.

2. ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ
2.1. Цель работы Центра МКиМР -  формирование, внедрение и поддержка 
функционирующей системы менеджмента качества (далее СМК) образования в 
техникуме; развитие и совершенствования методической работы педагогического 
коллектива техникума; содействие целенаправленному и систематическому росту 
уровня профессиональной подготовки преподавателей и руководящих 
работников, повышению их педагогического мастерства и творческого 
потенциала.
2.2. Основные задачи Центра МКиМР в области качества:
-  определение основных направлений и путей улучшения обеспечения 

качества основной деятельности техникума;
-  реализация политики в сфере качества образования;
-  проведение комплексных и прикладных работ по проблемам качества 

образования и оказываемых образовательных услуг;
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внедрение в практику работы техникума опыта и рекомендаций ведущих 
вузов и профессиональных образовательных организаций страны по 
управлению качеством образования;
применение существующих, разработка новых критериев и методик оценки 
качества образования;
разработка документации и документирование процессов измерения, 
оценки, анализа и улучшения СМК образования;
проведение анализа, экспертиз и осуществление контроля 
функционирования СМК образования в техникуме;
оказание помощи структурным подразделениям техникума в разработке и 
реализации рекомендаций по проблемам повышения уровня качества 
образования;
подготовка техникума к прохождению государственной и 
профессионально-общественной аккредитации по обеспечению требуемого 
уровня качества образования;
обеспечение процессов аттестации, сертификации и поддержка 
эффективного функционирования СМК образования;
оценка эффективности функционирования Системы Менеджмента качества 
или отдельных ее элементов с точки зрения достижения целей, 
определенных в политике техникума в области качества; определение 
технологий эффективности управления качеством образования.

3. Основные задачи Центра МКиМР в области методической работы:
формирование целостной методической политики педагогического 
коллектива, единых принципов образовательной технологии 
педагогического коллектива; обеспечение разработки и внедрения 
эффективных приемов, методов и средств обучения;
планирование и координация разработки методического обеспечения 
образовательного процесса в целях содействия комплексному решению 
задачи подготовки конкурентоспособных специалистов среднего 
профессионального образования, в том числе методическое руководство, 
разработка и внедрение в учебный процесс учебно-программной 
документации в соответствии с требованиями ФГОС; критический 
пересмотр и внесение коррективов в рабочие программы учебных 
дисциплин и профессиональных модулей в процессе их реализации; 
руководство разработкой комплексного дидактического обеспечения 
образовательного процесса техникума;
внедрение достижений педагогической науки в практику деятельности 
техникума;
развитие научно-методического и творческого потенциала педагогического 
коллектива: организация обучения основам методики преподавания 
молодых преподавателей, повышения педагогического мастерства всех 
педагогических работников; оказание методической помощи 
преподавателям в разработке учебно-методических комплектов 
преподавателей и студентов по учебным дисциплинам и профессиональным
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модулям; оказание помощи преподавателям в разработке учебных пособий 
и подготовка их к изданию; оказание методической помощи 
преподавателям в подготовке и проведении открытых уроков, 
открытых мероприятий, научно-практических конференций; обеспечение 
преподавателей актуальной профессиональной информацией,
научно-методической литературой по проблемам обучения и 
воспитания; изучение и распространение опыта и материалов творчески 
работающих председателей цикловых комиссий, преподавателей 
техникума и других образовательных учреждений; организация смотров 
методической работы цикловых комиссий; оказание методической помощи 
председателям цикловых комиссий в планировании методической работы; 
оказание содействия в методической помощи преподавателям в повышении 
педагогического мастерства;
организация контроля за качеством преподавания и методического 
обеспечения занятий;
организация работы студенческого исследовательского общества; 
организация и проведение мониторинга по вопросам качества 
образовательного процесса;
организация диагностики и экспертизы действующей учебно-программной 
документации;
организация и разработка необходимой документации по проведению 
конкурсов, выставок, олимпиад;
координация повышения квалификации педагогических работников и их 
профессиональной подготовки;
организация редакционно-издательской работы по разработке 
перспективных планов подготовки и издания учебных пособий и учебно­
методических материалов;
координация работы библиотеки и взаимодействие по комплектованию 
книжного фонда, обеспечению учебного процесса учебниками и учебными 
пособиями, использованию книжного фонда преподавателями и 
студентами;
установление делового партнерства с работодателями и ВУЗами с целью 
обеспечения научного руководства инновационной деятельностью 
преподавателей техникума, привлечении представителей науки и практики 
к участию в педагогических мероприятиях, выпуску совместной учебно­
методической литературы, мероприятиях по повышению квалификации; 
участие в осуществлении связей с общественностью и средствами массовой 
информации для освещения целей и достижений образовательного 
учреждения, формирования привлекательности имиджа техникума в 
обществе;
координация работы цикловых комиссий в организации работы по 
международному сотрудничеству и др.
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3. ФУНКЦИИ ЦЕНТРА МЕНЕДЖМЕНТА КАЧЕСТВА И 
МЕТОДИЧЕСКОЙ РАБОТЫ ТЕХНИКУМА

3.1. Функции Центра МКиМР:
-  взаимодействие с внешней средой техникума в сфере заказчиков и 

потребителей образовательных услуг;
-  распределение полномочий и ответственности между подразделениями 

техникума в области качества образования и методической работы;
-  проектирование документов, регламентирующих деятельность техникума, в 

том числе в области менеджмента качества образования;
-  формирование пакета документов для сертификации СМК, 

профессионально-общественной аккредитации, отчетов по 
самообследованию;

-  изучение и обобщение опыта вузов и профессиональных образовательных 
организаций по повышению уровня качества образования и разработка 
рекомендаций по его использованию;

-  внедрение и совершенствование современных методов управления 
качеством образования и организации методической работы;

-  организация учебно-информационной работы с руководителями 
подразделений техникума, преподавательским составом по вопросам 
разработки и внедрения системы качества образования в техникуме, 
методической и инновационной деятельности;

-  проведение маркетинговых исследований и мониторинговых мероприятий 
и контрольных операций по диагностированию качества рабочих процессов 
и их результатов;

-  анализ, оценка, контроль качества кадрового состава, учебно-методического 
и материально-технического обеспечения образовательного процесса;

-  внедрение технологий тестирования обучающихся для оценки уровня 
освоения учебных программ дисциплин;

-  осуществление подбора экспертов для проведения внутритехникумовских 
проверок качества образования;

-  организация внутритехникумовских проверок качества работы структурных 
подразделений, связанной с образовательной деятельностью техникума;

-  проведение анализа и обобщение результатов аудита СМК, планирование 
мероприятий по устранению несоответствий и контроль их исполнения;

-  оценка результативности работы подразделений техникума по обеспечению 
качества подготовки специалистов в соответствии с требованиями ФГОС 
СПО и конкретных потребителей (внутренних и внешних);

-  представление ежегодного отчета по результатам работы, определение 
предложений и рекомендаций по устранению недостатков и поиску 
возможных эффективных решений и т.д..

3.2. Из функций Центра МКиМР вытекают полномочия, права и обязанности
его руководителя -  заместителя директора по методической работе и качеству,
методистов.
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4. ОРГАНИЗАЦИЯ И ОБЕСПЕЧЕНИЕ РАБОТЫ ЦЕНТРА
4.1. Работа Центра МКиМР организуется в соответствии с настоящим 
Положением.
4.2. Центр МКиМР имеет структуру:
-  Школа педагогического мастерства;
-  Школа начинающего преподавателя;
-  редакционно-издательская комиссия;
-  студенческое исследовательское общество;
-  организация временных творческих групп (коллективов) педагогических

работников - инициаторов инновационных проектов (возможно при участии 
студентов).

4.3. Организационно-правовой основой деятельности является годовой план 
работы, утверждаемый директором техникума, в котором определяются основные 
направления методической работы и деятельности по качеству на предстоящий 
учебный год.
4.4. Центр МКиМР ведет служебную документацию (в том числе в электронной 
форме) в соответствии с утвержденной номенклатурой дел и схемой 
документооборота техникума.
4.5. Работа с преподавателями, руководителями подразделений, председателями 
цикловых комиссий и классными руководителями осуществляется в 
коллективной, групповой и индивидуальной формах.

К ним относятся: педагогические и научно-методические конференции, 
тематические семинары, обзоры педагогической и методической литературы, 
семинары - практикумы, педагогические чтения, открытые учебные занятия, 
взаимопосещения учебных занятий, проведение смотров-конкурсов учебно­
методической работы, разработка методических пособий, наставничество 
опытных преподавателей над молодыми, творческие отчеты отдельных 
преподавателей, занятия в системе повышения квалификации (в школе 
педагогического мастерства и школе молодых преподавателей), создание фонда 
методических разработок, учебно-методической документации, комплексов 
методического обеспечения предметов и др.

Индивидуальные формы методической работы: консультирование;
самообразование; работа над методической темой.

Групповые формы методической работы: работа творческих групп
преподавателей; Школа молодого преподавателя; семинары; обзоры 
методической и педагогической литературы.

Коллективные формы деятельности: педагогические и методические 
советы; научно-практические (в том числе педагогические) конференции; 
педагогические чтения; работы педагогического коллектива над общей 
методической темой; обсуждение новейших педагогических методик, технологий, 
достижений науки; открытых занятий, авторских программ, учебных пособий; 
разнообразные выставки, отчеты по самообразованию в виде докладов, 
рефератов, изготовления дидактических и наглядных пособий, выставок, лучших 
творческих работ.
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4.6. К видам редакционно-издательской деятельности, осуществляемой Центром 
МКиМР отнесены: подготовка к изданию и организация публикаций учебных 
пособий, статей, методических разработок, докладов и т.п., подготовленных 
преподавателями, руководящими работниками. Редакционно-издательская 
деятельность организована при активном участии заведующей библиотекой 
техникума
4.7. Центр МКиМР взаимодействует со структурными подразделениями 
техникума на основании внутренних организационно-правовых документов, 
исходя из производственной необходимости; аналогичными подразделениями 
ПОО и ВУЗов города, региона, округа.
4.8. Материально-техническую базу Центра МКиМР обеспечивает техникум.
4.9. Административный контроль работы осуществляется заместителем 
директора техникума по методической работе и качеству.
4.10. Оценка деятельности Центра осуществляется Советом техникума, 
педагогическим и методическим советами и производится на основе: 
своевременности и эффективности решения вопросов в рамках обозначенной 
цели и поставленных задач; качественного выполнения функциональных 
обязанностей.

5. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ
5.1. Права и обязанности работников Центра МКиМР определяются 

должностной инструкцией.
5.2. Центр МКиМР имеет право:
-  запрашивать и получать в установленном порядке от структурных 

подразделений техникума необходимую информацию (материалы) по 
вопросам, входящим в компетенцию Центра;

-  подготавливать проекты нормативных документов СМК техникума, в 
области методической, научной и исследовательской деятельности 
организовывать их предварительное обсуждение;

-  участвовать в заседаниях коллегиальных органов управления техникумом 
при рассмотрении вопросов обеспечения качества образования и 
методической работы;

-  разрабатывать и распространять в установленном порядке информационные 
материалы;

-  организовывать и проводить мероприятия учебно-информационного и 
конкурсного назначения; по обмену и распространению педагогического 
опыта, опыта организации образовательной, проектной, научно- 
исследовательской деятельности;
проводить экспертизу служебных документов и материалов обеспечения 
учебного процесса;

-  давать заключения, рекомендации, установки по результатам проведенных 
мероприятий и контролировать их реализацию;

-  создавать рабочие, инициативные и экспертные группы по проблемам и 
вопросам качества образования в пределах своей компетенции;
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-  оценивать качество работ, выполненных структурными подразделениями 
техникума, в пределах своей компетенции;

-  устанавливать деловые контакты с аналогичными подразделениями других 
вузов и ПОО по вопросам качества образования;

-  представлять техникум на семинарах, совещаниях и конференциях по 
вопросам и проблемам качества образования, методической работы, 
исследовательской деятельности студентов и т.д..

5.3. При осуществлении своей деятельности Центр обязан:
-  обеспечивать высокий уровень организации методической деятельности и 

работ в области качества;
-  согласовывать план работы с другими подразделениями и предоставлять им 

планы перспективных мероприятий;
-  составлять и представлять отчеты и другую информацию о деятельности 

Центра директору техникума, заместителю директора техникума по МРК;
-  организовывать учет входящей и исходящей документации в рамках работы 

Центра.

РАССМОТРЕНО
Протокол заседания
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